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1. Objeto

Este Cddigo de Conducta y Practicas Responsables de Acebrén Group constituye
una declaracion expresa de los valores, principios y pautas de conducta que deben
guiar el comportamiento de todas las personas relacionadas con el Grupo en el
desarrollo de su actividad empresarial y profesional.

El presente Cadigo garantiza la aplicacion colectiva de los compromisos de Acebrén
Group, el efectivo cumplimiento de los derechos humanos y laborales y la
integracion de todo el colectivo de personas que lo conforman, con su complejidad y
diversidad, en la cultura empresarial de Acebrén.

El presente Cdédigo tiene como objeto:

e Desarrollar los modelos y pautas de comportamiento profesional, ético y
responsable que deben guiar a todas las personas que componen
Acebrdon Group en el ejercicio de su actividad.

e Prevenir la comisibon de comportamientos delictivos y cualquier
comportamiento ilicito por las personas obligadas por este Cdodigo en el
desemperio de su actividad profesional.

e Establecer los mecanismos de seguimiento y control necesarios para
garantizar su cumplimiento.

2. Ambito de aplicacion

El ambito de aplicacion del presente Cédigo abarca a todas las sociedades que
forman parte de Acebron Group y a todas las personas integrantes de las mismas:
administradores, directivos, empleados y dependientes.

Al establecer relaciones de negocio con otras empresas o0 profesionales se tendra
en cuenta como uno de los criterios de seleccién el que tengan asumidos principios
de comportamiento y de gestidon similares a los enunciados en este Cadigo.

En aquellas sociedades participadas en las que Acebrén Group haya designado
algun miembro de su Consejo de Administracion, dichos miembros, en la medida de
lo posible, propondran la adopcion de valores semejantes a los expresados en este
Cadigo.
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3. Valores corporativos

El presente Cdadigo constituye uno de los elementos principales de la gestion de la
Responsabilidad Social Corporativa de Acebrén Group y es el cauce para el
desarrollo de sus valores corporativos, que se relacionan a continuacion:

e Integridad, honradez, ética y eficacia en todas las actuaciones del Grupo.

e Espiritu de superacién y mejora continua en el desempefio profesional.

e Lealtad responsable ante los clientes, las personas del Grupo y la
comunidad.

e Transparencia en la difusibn de la informacién, que serd adecuada,
veraz y contrastable.

Estos valores constituyen la base sobre la que se sustenta este Codigo y establecen
las pautas generales de actuacion que deben ser observadas por todas las
personas de Acebrén Group en su desempeiio empresarial y profesional.

4. Pautas de conducta

4.1. Principios basicos de comportamiento
4.1.1. Respeto alalegalidad

Las actividades empresariales y profesionales de Acebrén Group se desarrollaran
con estricto cumplimiento de la normativa legal vigente en cada uno de los lugares
donde se desarrollen.

No constituira justificacion de la comision de infracciones legales el argumento de
gque se trata de infracciones legales generalizadas o consentidas por las
autoridades.

4.1.2. Integridad ética

Las actividades empresariales y profesionales de Acebrén Group se desarrollaran
de acuerdo con los principios de honestidad, evitacibn de toda forma de
corrupcion y respeto a las circunstancias y necesidades particulares de todos los
sujetos implicados en ellas.

Acebrén Group promovera entre sus empleados el reconocimiento y la valoracion
de los comportamientos que sean acordes con los principios establecidos en el
presente Coédigo.

4.1.3. Respeto alos Derechos Humanos
Toda actuacion de Acebrén Group y de las personas que lo integran guardara

un respeto escrupuloso a los Derechos Humanos y Libertades Publicas
incluidos en la Declaracién Universal de los Derechos Humanos.
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4.1.4. Seguridad en el trabajo

En el desarrollo de las actividades empresariales y profesionales de Acebron
Group se mantendran los mejores estandares de seguridad en los procesos,
instalaciones y servicios, y se buscara ofrecer a los empleados las mejores
condiciones posibles de salud y seguridad.

4.1.5. Proteccién del Medio Ambiente

Las actividades empresariales y profesionales de Acebron Group cumplirdn con los
estandares establecidos en la normativa medioambiental que sea de aplicaciéon. Se
buscara minimizar su impacto sobre el entorno, favoreciendo la conservacion de la
biodiversidad y la gestidon sostenible de los recursos.

4.2. Pautas de conducta de caréacter general
4.2.1. Fomento de la reputacién del Grupo

Acebréon Group cuenta con una sélida reputacion gracias a su dilatada experiencia y
a un equipo técnico, solvente y leal, comprometido con los valores y el saber hacer
gue conforman la cultura empresarial de Acebron.

Todos y cada uno de sus integrantes participaran en la tarea de fortalecer el nombre
del Grupo, y sobre todos recae la responsabilidad de velar por su reputacion.

4.2.2. Lealtad al Grupo y conflictos de interés

Acebron Group procura siempre salvaguardar los intereses de todos los agentes
gue intervienen en el desarrollo de la actividad, implantando los procedimientos y
medidas adecuados para la identificacién y resolucion de posibles conflictos de
intereés.

Todas las personas del Grupo atenderan soélo los intereses de la empresa y, en
consecuencia, se abstendran de realizar cualquier actividad privada o de mero
interés personal que pudiera suponer la aparicion de conflictos de interés. Si a pesar
de ello asi sucediese, avisaran de dicha circunstancia, facilitarAn su pronta
deteccidn y participaran activamente en la resolucion de los mismos.

4.3. Relacién con y entre las personas del Grupo
4.3.1. Entorno de trabajo

Acebrén Group se esfuerza por crear entornos de trabajo donde impere la confianza
y el respeto a la dignidad de las personas, la cordialidad y el esfuerzo del trabajo en
equipo. El Grupo prohibe expresamente cualquier abuso de autoridad, asi como
cualquier otra conducta que pudiera generar un entorno de trabajo intimidatorio,
ofensivo u hostil.

Cada uno de los integrantes de Acebron Group contribuira a mantener un ambiente
de trabajo agradable, gratificante y seguro que anime a las personas a dar lo mejor
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de si mismas.
4.3.2. Ilgualdad de oportunidades y no discriminacion

Acebron Group garantiza la igualdad de oportunidades y se compromete a poner los
medios para ayudar a todos sus empleados a su desarrollo profesional y personal.

Toda actuacion de Acebron Group y de las personas que lo integran guardara un
respeto escrupuloso a los Derechos Humanos y Libertades Publicas incluidos en la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

Asimismo, no permite ningun tipo de discriminacion por motivos de género, raza,
orientacion sexual, creencias religiosas, opiniones politicas, nacionalidad, origen
social, discapacidad o cualquier otra circunstancia susceptible de ser fuente de
discriminacion. Las personas que componen Acebron Group fomentaran los
principios de igualdad de oportunidades y de no discriminacién y contribuiran a
generar un entorno de trabajo diverso e integrador.

4.3.3. Diversidad

Acebréon Group trabaja por la integracion de la diversidad y complejidad de sus
recursos humanos, al mismo tiempo que garantiza la aplicacién colectiva de una
misma normativa interna.

Por su parte, se espera de todas las personas del Grupo el respeto a la diversidad,
una actitud activa en pro de la integracion y el fomento de una identidad corporativa
solida.

4.3.4. Desarrollo profesional y formacion

Acebréon Group se compromete a poner los medios para contribuir al aprendizaje,
formacion y actualizacion de los conocimientos y competencias de las personas del
Grupo con el fin de facilitar su empleabilidad y su progreso profesional y aportar mas
valor a los clientes, a los socios y a la sociedad.

Por su parte, el personal de Acebron Group participara en los programas de
formacion en la medida que sea requerido y se esforzara para obtener el maximo
aprovechamiento de los mismos.

4.3.5. Seguridad y salud en el trabajo

La seguridad y la salud en el &mbito de trabajo son aspectos fundamentales para
Acebréon Group, que se compromete a poner los medios necesarios para minimizar
los riesgos en el trabajo, tanto para el personal propio como para los
subcontratados.
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Todas las personas de Acebrén Group velaran activamente por crear y mantener un
entorno de trabajo seguro, respetando escrupulosamente la legislacién vigente alli
donde se desarrollen sus actividades y anticipando las medidas preventivas
necesarias para generar las mejores condiciones posibles de seguridad y salud
laboral.

4.3.6. Erradicacion del trabajo infantil y forzoso

Acebron Group subscribe y fomenta el cumplimiento de los Derechos Humanos y
evita colaborar con aquellas organizaciones que los vulneran. Por ello, se
compromete a respetar todas las disposiciones que, en esa materia, la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT) y el Pacto Mundial emitan.

De igual modo, todos los integrantes del Grupo velaran por el cumplimiento de estas
disposiciones, poniendo especial atencion en aquellas relacionadas con el trabajo
infantil y forzoso.

4.3.7. Derecho de asociaciéon sindical

Todas las personas del Grupo tienen derecho de asociacion y libre sindicacion.
Acebrén Group colaborard con los medios necesarios para que los empleados
puedan ejercer este derecho.

4.3.8. Privacidad de los datos personales

Acebrdn Group solicita a sus trabajadores la informacion necesaria para la correcta
gestion del negocio y para el cumplimiento de la legislacion vigente. La informacion
de caracter no publico es considerada reservada y confidencial, por lo que aplica los
mecanismos necesarios para preservar su integridad, disponibilidad vy
confidencialidad.

Las personas del Grupo que tengan acceso a esta informacién velaran por su
confidencialidad y se abstendran de divulgar o hacer un mal uso de ella.

4.3.9. Uso y proteccion de activos y recursos del Grupo

Acebrén Group pone a disposicion de los empleados los recursos necesarios para
el desempefio de su actividad profesional y facilita los medios para la adecuada
proteccion y salvaguarda de los mismos.

Cada uno de los integrantes del Grupo es responsable de la correcta utilizaciéon y
proteccion de los activos y recursos facilitados por la sociedad. Entre estos se
incluyen la propiedad intelectual, las instalaciones, los equipos y los recursos
financieros.
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Los equipos y sistemas informaticos o de comunicacién que el Grupo pone a
disposicion de sus directivos y empleados deben ser utilizados exclusivamente para
el desarrollo de su actividad laboral. La politica de Acebrén Group de utilizacion de
medios teleméticos y sistemas de informacién determinar4 en cada momento con
detalle los usos indebidos.

Los sistemas informaticos de la empresa no pueden utilizarse para usos personales
salvo, en su caso, lo previsto en la legislacion aplicable vigente en cada momento.

La utilizacion de archivos o programas de procedencia externa pueden entrafar
graves riesgos para la seguridad del Grupo o constituir una infraccion de la
propiedad intelectual. Por esta razén debera evitarse la utilizacién de software no
autorizado y la realizacibn de descargas o cualquier otro comportamiento que
entrafie el riesgo de introducir en la red del Grupo virus o cualquier otro elemento
peligroso para la seguridad informatica.

4.4. Relacion con el mercado
4.4.1. Calidad einnovacién

Acebron Group se compromete a alcanzar las mayores cotas de calidad en
sus productos y servicios. Para ello el Grupo pone a disposicién de sus empleados
Su mejor y mas avanzado conocimiento técnico, las mejores tecnologias y
medios materiales posibles y fomenta la implicacion de los trabajadores en la
dindmica de la innovacion.

Por su parte, las personas del Grupo colaboraran con este objetivo con la debida
profesionalidad, compromiso e iniciativa, respondiendo siempre a las necesidades
del cliente y procurando dar cumplimiento a sus expectativas.

4.4.2. Transparenciay exactitud de la informacién

Acebrén Group se compromete a transmitir informacion sobre la compafia de forma
completa y veraz, que permita a los socios, analistas y a los restantes grupos de
interés, formarse un juicio objetivo sobre el Grupo.

Las personas del Grupo deberdn velar para que todas las operaciones con
transcendencia economica que realicen en nombre de la sociedad, figuren con
claridad y exactitud en registros contables apropiados que representen la imagen fiel
de las transacciones realizadas. Se deberan seguir estrictamente los estandares y
principios de contabilidad, realizar informes financieros completos y precisos y
disponer de controles y procedimientos internos adecuados que aseguren que la
elaboracion de informes financieros y de contabilidad cumple con la ley y los
reglamentos vigentes.

Quedan expresamente prohibidas aquellas conductas tendentes a la elusién de
obligaciones tributarias u obtencion de beneficios con respecto a la Hacienda
Publica y Seguridad Social.
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4.4.3. Gestion de operaciones tendente a evitar pagos ilicitos

Con el fin de impedir cualquier pago ilicito, toda operacion que se realice con los
fondos del Grupo:

o debe estar relacionada con el fin social o con una actividad enmarcada
dentro de las actividades de responsabilidad social,

e debe estar debidamente autorizada,

e debe estar debidamente documentada y registrada, debiendo existir
una coincidencia plena entre el fin declarado de la transaccion y su finalidad
real,

e debe existir una proporcidbn razonable entre la cantidad econdmica
desembolsada y el servicio recibido o el producto adquirido. Se prestara
especial atencién a los pagos extraordinarios no previstos en los acuerdos o
contratos correspondientes.

4.4.4. Confidencialidad

La informacion es uno de los principales activos del Grupo para la gestion de sus
actividades. Todos los integrantes de Acebron Group utilizardn este recurso con la
maxima cautela, preservando su integridad, confidencialidad y disponibilidad vy
minimizando los riesgos derivados de su divulgaciéon y mal uso tanto interna como
externamente.

4.4.5. Respeto alalibre competenciay comportamiento en el mercado

Acebréon Group se compromete a competir en los mercados impulsando la libre
competencia en beneficio de las comunidades y usuarios y a cumplir las leyes
establecidas al respecto en los diferentes paises donde opera, evitando cualquier
actuacion que suponga un abuso o trasgresion de la libre competencia.

Las personas del Grupo evitaran todo tipo de conducta que pueda constituir un
abuso o restriccion ilicita de la competencia.

4.4.6. Relacion con proveedores y contratistas

Los procesos para la seleccion de proveedores y contratistas del Grupo se
desarrollan en términos de imparcialidad y objetividad.

Todas las personas de Acebrén Group deberan aplicar en estos procesos los
necesarios criterios de calidad, oportunidad y coste, actuando siempre en defensa
de los intereses del Grupo. Asimismo, promoveran entre los proveedores y
contratistas el conocimiento de este Cddigo a efectos de la mejor aplicacién de los
principios contenidos en él.

En el dmbito de las relaciones de negocios privadas queda prohibido ofrecer
cualquier tipo de ventaja ilicita a las personas de otras empresas que tengan
responsabilidad para la adquisicién o contratacion de bienes o servicios, con el fin
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de que incumpliendo sus deberes se decanten por la adquisicibn de nuestros
servicios o productos postergando a los de un competidor.

Igualmente queda prohibido la realizacién de regalos, invitaciones o atenciones a
empleados o directivos de otras empresas fuera de la politica general de atenciones
del Grupo.

4.4.7. Prevencion del blanqueo de capitales

Acebron Group soélo establecera relaciones comerciales con clientes y socios
atendiendo a su competencia profesional. Con esta medida se pretende evitar el
blanqueo de capitales.

En aquellas operaciones o actividades donde se aprecie un riesgo de blanqueo de
capitales, el Grupo adoptara medidas de cumplimiento basadas en la identificacion
del cliente y en la colaboracién con las autoridades competentes.

4.5. Relaciéon con la comunidad
45.1. Proteccion del medio ambiente

Acebréon Group esta firmemente comprometido con la proteccion y el respeto al
medio ambiente y por ello realiza su actividad bajo la premisa de minimizar los
impactos ambientales negativos y prevenir la contaminacion, promoviendo la [+D+i
gue mejore los procesos y procurando la adecuada formaciéon de sus empleados y
colaboradores sobre la adecuada gestion ambiental, de las diferentes actividades,
los riesgos asociados y la gestién éptima del patrimonio natural. Por su parte, los
integrantes del Grupo deberan proteger y respetar el medio ambiente y minimizar los
impactos medioambientales negativos, trabajar con la maxima eficiencia energética
y de recursos naturales y respetar la preservacion de la biodiversidad, poniendo en
practica los conocimientos adquiridos y realizando una constante vigilancia en el
desarrollo de las distintas actividades en las que participan.

45.2. Corrupcion

Los directivos y empleados, asi como cualquier persona externa que preste sus
servicios al Grupo deberan, en sus relaciones con las Administraciones publicas
nacionales, de paises terceros y de organizaciones internacionales, comportarse de
tal modo que no induzcan a un funcionario publico a violar sus deberes de
imparcialidad o cualquier precepto legal.

De esta obligacion se deriva:

e La prohibicion absoluta de ofrecer a cualquier funcionario publico, directa
o indirectamente, algun tipo de ventaja indebida con el fin de que viole sus
obligaciones para favorecer a Acebrén Group.

e La prohibicion de realizar cualquier tipo de comportamiento o actividad
distinta a la anterior destinada a influir ilictamente en el
comportamiento de un funcionario publico, para que adopte o no adopte

| I-AG-00 Edicién: 1 | Fecha de entrada en vigor 08-02-2018 | Pégina 11 de 14 |




F Caddigo ético de conducta I-AG-00

AfCE8ROMN GRAaUE

Acebron Group Edicion 1

una decision que favorece a nuestra empresa. Acebron Group no admite la
realizacion de ningun regalo, invitacion o atencién a funcionarios publicos
gue supere, en términos anuales, un valor equivalente a 100 euros.
Esta prohibicion se extiende también a personas estrechamente
vinculadas por lazos familiares o de amistad al funcionario publico.

45.3. Compromiso con la sociedad

El compromiso de Acebron Group con la sociedad se materializa en el desarrollo y
promocion de iniciativas enfocadas a mejorar la calidad de vida de las personas de
las comunidades donde opera y en el entorno de su actividad. Este compromiso se
lleva a la practica a través de las actuaciones de accién social y de patrocinio y
mecenazgo cuya gestion esta debidamente procedimentada, debiendo contar cada
caso concreto con la autorizacion expresa escrita establecida en la normativa
interna del Grupo.

Se espera de las personas del Grupo una actuacion proactiva y participativa en
sintonia con este compromiso con la comunidad, especialmente en la accion social.
Las actuaciones de patrocinio, mecenazgo o de otras en el &mbito de la accion
social que sean promovidas por todas las personas del Grupo deberan realizarse
conforme a la normativa interna existente y han de ser realizadas de modo
transparente, sin buscar el provecho y la promocién personal de alguna de las
personas de la organizacién o afectar a la imparcialidad de un funcionario publico.
Estas actuaciones en ningun caso deben poder ser utilizadas como actos de
propaganda electoral o como medio para sobornar a un funcionario publico de
manera encubierta.

5. Seguimiento y control

5.1. Comité de Seguimiento
Para velar por el cumplimiento del presente Codigo, resolver incidencias o dudas
sobre su interpretacion y adoptar las medidas adecuadas para su mejor
cumplimiento, se crea un Comité de Seguimiento, érgano que estara formado por
tres miembros que seran designados por el Presidente del Consejo de
Administracion de la compafiia cabecera de Acebrén Group.

El Comité de seguimiento estara formado por:

e Rebeca Acebron San Miguel
e Sonia Manuel Lépez
e M2 José Franco Castro

5.2. Canal Etico de Comunicacion

Acebron Group valora muy positivamente el que sus directivos y empleados
denuncien comportamientos que vulneren lo establecido por el presente Cédigo.
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Las denuncias de infracciones, ademas de servir para descubrir posibles
irregularidades, constituyen una herramienta imprescindible para que este Codigo
cobre toda su vigencia y para mejorar continuamente la politica de prevencion y
normas de calidad de Acebrén Group. Ningun trabajador debe pensar que actia en
interés de la empresa cuando oculta un hecho o incidente que vulnera la ley o el
Cadigo.

La actividad de Acebrén Group puede poner de manifiesto nuevos conflictos y
dilemas éticos en los que no es siempre facil la aplicacion de lo dispuesto en este
Cddigo. Estas dudas deben ser planteadas al Comité de Seguimiento a través de
los canales establecidos al efecto para su resolucion.

El Comité de Seguimiento arbitra el Canal Etico de Comunicacién de Acebron
Group para que todos los empleados, y otros grupos de interés, puedan realizar
consultas en lo referente a la practica profesional o para informar de una posible
vulneracion o incumplimiento del mismo, garantizando la confidencialidad de todos
aguellos que utilicen el canal de comunicacion.

De la misma manera, las denuncias que se tramiten se trataran mediante un analisis
exhaustivo de los posibles incumplimientos del Cédigo y el respeto a las personas
presuntamente implicadas en las mismas.

El Canal Etico de Comunicacion esta accesible via correo electronico o via correo
postal:

v" En la direccion de correo electronico:

codigoetico@acebrongroup.com

v" En la direccion postal:

ACEBRON GROUP

A/A Canal Etico de Comunicacion de Acebron Group
Pg. Penapurreira, C/Toxo Verde Parcela A2

15320 As Pontes

5.3. Medidas correctoras y disciplinarias.

Se podran establecer regulaciones especificas complementarias o que desarrollen
este Cddigo que incorporen determinadas medidas correctoras para casos de
incumplimiento.

Acebron Group ejercerd las medidas legales o disciplinarias que considere
adecuadas, de acuerdo con la legislacion vigente, para evitar el incumplimiento del
presente Codigo y velara para que no se produzcan comportamientos inadecuados
contra aquéllos que denunciasen el quebranto del mismo.
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El comportamiento inadecuado, y por tanto sujeto a sancion legal o disciplinaria,
alcanzara no sélo al que infrinja el Cédigo sino también a aquéllos que por accién u
omision aprueben dichos comportamientos o tengan conocimiento de dichas
infracciones y no traten de subsanarlas de inmediato.

6. Publicidad del Codigo

El presente Cddigo se comunicard y difundira entre todos los empleados a través de
los canales habituales, permanecera publicado en la pagina web de Acebrén Group
(http://www.acebrongroup.com/) y sera objeto de las acciones de comunicacion,
formacién y sensibilizacién necesarias para su oportuna comprension y puesta en
practica en toda la organizacion.

Fdo.: Javier Acebrén Sanmiguel

Director General
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